REGULAMIN BE REAL - studio tanca i animacji Izabela Tatara Z DNIA 24 LIPCA 2023 ROKU
(dalej: Regulamin)

§1 DEFINICIE

1. Studio - BE REAL - studio tanca i animacji Izabela Tatara, ul. 15 sierpnia 15, 82-500
Kwidzyn, NIP: 5811908026 (dalej ,,STUDIO” lub , BE REAL STUDIO”).

2. Uczestnik — osoba zapisana na prowadzone przez Studio

3. Klient - osoba zapisana na zajecia prowadzone przez Studio.

osoba posiadajgcg petng zdolnosé do czynnosci prawnych — strona umowy - zapisana na
zajecia, lub upowazniona do dziatania w imieniu Uczestnika nieposiadajgcego petnej

zdolnosci do czynnosci prawnych.

4. Instruktor - osoba prowadzgca zajecia w imieniu Studia oraz opiekun grup na
Wydarzeniach, w ktorych uczestniczg grupy ze Studia.

5. Sala - pomieszczenie przeznaczone do odbywania treningdw i innych zajeé prowadzonych
przez Studio.

6. Zajecia — kursy organizowane i prowadzone przez Studio

7. Grupa — grono Uczestnikdw wyodrebnionych wedtug rodzaju zajec
8. Cennik —tabela opfat za poszczegdlny rodzaj zajec

9. Rok szkoleniowy — okres prowadzenia przez Studio zajeé

10. Plan wydarzen — orientacyjny spis wydarzen planowanych przez Studio na biezgcy rok.

§2 WARUNKI UCZESTNICTWA

1. Warunkiem zapisu jest wypetnienie formularza poprzez odpowiedni formularz,
zapoznanie sie z regulaminem, zaznaczenie wszystkich zgdd oraz optacenie naleznosci
zgodnie z cennikiem i w terminach okreslonych regulaminem.

2. Zapis poprzez formularz internetowy jest rownoznaczny z zawarciem umowy na czas
okreslony (rok szkolny) ze Studiem na swiadczenie wskazanych w deklaracji zajec,
zapoznaniem sie z regulaminem oraz akceptacjg wszystkich zgod.

3. Od momentu zapisu klient ma dwa tygodnie na zmiane decyzji i rezygnacje z zaje¢ bez
zachowania miesiecznego okresu wypowiedzenia, o ktdrym mowa w §3.

4. Po dokonaniu zapisu klient otrzymuje 10cio miesieczny, imienny karnet na zajecia, ktory
jest podbijany pieczatkg w studiu przy dokonywaniu ptatnosci za dany miesigc. Podbity



karnet nalezy okaza¢ kazdorazowo przed wejsciem na zajecia. Ptatnosci za karnet nalezy
dokonac zawsze do 10go dnia kazdego miesigca. Jesli do tego terminu optata nie zostanie
uiszczona, uczestnik nie moze wzig¢ udziatu w zajeciach.

5. Zajecia prowadzone sg w grupach, w ktérych liczba uczestnikdw nie moze by¢ mniejsza niz
8. Studio zastrzega sobie prawo do rozwigzania grupy lub potgczenia kilku grup, w
przypadku, gdy liczba uczestnikow przynajmniej w jednej grupie bedzie mniejsza niz 8.

6. O przyjeciu do grupy decyduje data wypetnienia formularza zgtoszeniowego na stronie
internetowej i optacenia naleznosci zgodnie z cennikiem za pierwszy miesigc zaje¢ oraz
spetnienie warunkow dodatkowych wynikajgcych z wymagan dotyczgcych poszczegdlinych
grup (np. wiek, poziom zaawansowania).

7. Klient i Uczestnik zobowigzani sg przestrzegania postanowien niniejszego regulaminu,
obowigzujgcych przepisow BHP i przeciwpozarowych, zasad wspotzycia spotecznego i
dobrych obyczajéw, jak réwniez do regulowania optat w terminach wskazanych przez Studio
w regulaminie, cenniku, na zebraniach organizacyjnych i/lub w tresci wiadomosci e-mail.

8. Uczestnik zobowigzany jest do zgtaszania Instruktorowi przed zajeciami wszelkich
dolegliwosci zdrowotnych, kontuzji, cigzy, innych przeciwwskazan do uczestniczenia w
zajeciach.

9. Uczestnik zobowigzuje sie do:

o - punktualnego przybywania na zajecia,

o - systematycznego i aktywnego uczestnictwa w zajeciach oraz pokazach
organizowanych przez studio i nie tylko,

o - zakupu nowej odziezy (stroju na pokazy/wystepy) i obuwia odpowiedniego
do rodzaju zajec zgodnie ze wskazaniami Instruktora lub Studia,
- wykonywania polecen Instruktora,
- dbania o dobre imie i wizerunek Studia,
- utrzymywania porzgdku w miejscu odbywania zajeé, turniejow i innych
wydarzen,

o - uczestniczenia w zebraniach organizacyjnych.

10. Na terenie Studia zabrania sie:

palenia tytoniu,

e - wnoszenia i spozywania Srodkéw odurzajgcych i alkoholowych,

stawiania sie na zajecia pod wptywem alkoholu lub srodkdw odurzajgcych,
e - wnoszenia i spozywania gorgcych napojow i positkdw (na sali zajeciowej),
przebywania na Sali bez wiedzy i zgody Instruktora.

11. W czasie zajec na Sali mogg by¢ obecni wytgcznie uczestnicy, instruktorzy oraz inni
upowaznieni pracownicy i wspotpracownicy Studia. Inne osoby, nie wymienione w zdaniu
poprzedzajgcym, w szczegdlnosci rodzice i opiekunowie, mogg by¢ obecne na zajeciach
jedynie w przypadku, gdy rodzaj odbywanych zaje¢ dopuszcza obecnosc¢ takich osob oraz
uzyskaty zgode Instruktora lub Studia (np. zajecia pokazowe).



12. Nieprzestrzeganie przez Uczestnika obowigzkéw i zakazow wskazanych ust. 5 - 8
skutkowa¢ moze wykluczeniem Uczestnika z zaje¢. Wykluczenie z zajec nie skutkuje zwrotem
optaty za zajecia. Osoby matoletnie zobowigzane sg do pozostawania na Sali do zakonczenia
Zajec.

13. Studio nie jest odpowiedzialna za utrate wniesionych na jej teren przedmiotéw.

14. Nieprzestrzeganie przez Klienta lub Uczestnika zapiséw niniejszego Regulaminu oraz
innych postanowien wynikajgcych z zawartej umowy skutkowa¢ moze skresleniem z listy
Uczestnikdw oraz rozwigzaniem umowy ze skutkiem natychmiastowym. Skreslenie z listy
Uczestnikdw i rozwigzanie umowy musi by¢ poprzedzone przynajmniej jednym pisemnym
upomnieniem. Rozwigzanie umowy na podstawie wskazanej w zdaniu pierwszym wytgcza
roszczenie Klienta o zwrot uiszczonych i niewykorzystanych optat, jednakze nie wytgcza
roszczenia Studia o zaptate optat wynikajgcych z cennika za pozostatg czes¢ roku
szkoleniowego na ktory Uczestnik byt zapisany.

15. Studio nie ubezpiecza Uczestnikdw od nastepstw nieszczesliwych wypadkdw i nie ponosi
odpowiedzialnosci za zaistniate nieszczesliwe wypadki w najszerszym mozliwym zakresie
dopuszczalnym obowigzujgcymi przepisami prawa.

16. Klient i/lub Uczestnik ponosi odpowiedzialno$¢ za wyrzagdzone szkody na zasadach
ogolnych wynikajacych z przepiséow kodeksu cywilnego.

§3 REZYGNACIJA Z ZAJEC | WYPOWIEDZENIE UMOWY

1. Kazdy Uczestnik (Klient) ma prawo do rezygnacji (odstgpienia od umowy) z udziatu w
zajeciach w przypadku, gdy nie odbyty sie jeszcze zadne zajecia wynikajgce z harmonogramu.
Rezygnacja z zaje¢ wymaga ztozenia w Studiu pisemnego oswiadczenia wtasnorecznie
podpisanego przez Klienta o rezygnacji badz przestania na adres e-mail:
recepcja@berealstudio.pl skanu takiego oswiadczenia przynajmniej na trzy dni przed
planowanym terminem zaje¢ - oswiadczenie jest skuteczne po potwierdzeniu jego odbioru
przez Studio w formie e-mail.

2. W przypadku niedotrzymania wskazanego wyzej terminu Studio ma prawo obcigzy¢
Klienta optata, zgodnie cennikiem przedmiotowych zaje¢ za caty okres zaje¢ przewidzianych
w danym roku szkoleniowym, zas tak ztozona rezygnacja nie bedzie skuteczna.

3. Klient moze wypowiedzie¢c umowe na miesigc naprzod na koniec miesigca
kalendarzowego. Optaty uiszczone za zajecia po okresie wypowiedzenia podlegajg zwrotowi
w terminie 14 dni od dnia rozwigzania umowy. Wypowiedzenie umowy wymaga ztozenia w
Studiu pisemnego oswiadczenia wtasnorecznie podpisanego przez Klienta o rezygnacji badz
przestania na adres e-mail: recepcja@berealstudio.pl skanu takiego oswiadczenia — tak
ztozone wypowiedzenie jest skuteczne po potwierdzeniu jego odbioru przez Studio.

4. W przypadku rezygnacji bgdz wypowiedzenia umowy wszelkie dotychczas uiszczone
optaty turniejowe (m.in. optfata startowa, koszt wynajmu autokaru) nie podlegajg zwrotowi,



chyba ze organizator lub inny podmiot, na rzecz ktérego zostaty uiszczone wskazane
naleznosci, dokona ich zwrotu.

§4 ZMIANA TERMINU ZAJEC

Studio prowadzi harmonogram zajeé, ktory jest dostepny na stronie internetowej
www.berealstudio.pl, mediach spotecznosciowych oraz w recepcji Studia.

W przypadku odwotania zajec z przyczyn losowych zostang one odrobione w innym terminie
wskazanym przez Studio (najczesciej w weekend).

Studio nie odrabia zaje¢ przypadajgcych w Swieta i inne uroczystosci.
W wypadku losowym spowodowanym nieobecnoscig instruktora, zajecia moze poprowadzic¢
inny wyznaczony przez Studio Instruktor.

§5 PLATNOSCI | ZWROTY OPLAT

1. Wysokos¢ optat za poszczegdlny rodzaj zajec okresla cennik dostepny na stronie
internetowej www.berealstudio.pl i w siedzibie Studia. Okresem rozliczeniowym jest miesigc
kalendarzowy niezaleznie od liczby zaje¢ przypadajgcych w danym miesigcu. Opfata za
zajecia jest stata, abonamentowa. Studio ustala liczbe zaje¢ w danym miesigcu.

2. W ferie zimowe nie odbywajg regularne zajecia. Zajecia podczas ferii odbywajg sie w
grupach fgczonych w dniach i godzinach wyznaczonych przez Studio.

3. O optatach turniejowych, innych optatach oraz kosztach dodatkowych zwigzanych z
uczestnictwem w zajeciach (np. zakup stroju, biletu na pokazy semestralne lub realizacja
nagran video itp.) lub Turniejach Klienci informowani sg na zebraniach organizacyjnych i/lub
drogg SMS.

4. Optaty turniejowe ptatne sg z gory, nie pdzniej niz na 14 dni przed Turniejem.
Klient zobowigzany jest do wniesienia optaty za zajecia do 10 dnia kazdego miesigca za dany
miesigc. Naleznosci nalezy uiszczaé: w Studiu lub poprzez przelew na konto bankowe

5. Zwrot optaty przystuguje wytgcznie w przypadku nieprzerwanej co najmnie;j
dwutygodniowej nieobecnosci na Zajeciach spowodowanej chorobg Uczestnika lub inng
usprawiedliwiong przyczyng niezalezng od Uczestnika. Uczestnik zobowigzany jest
przedtozy¢ zaswiadczenie lekarskie lub dokument urzedowy potwierdzajgcy przyczyne
nieobecnosci.

6. Zwrot nastepuje poprzez udzielenie bonifikaty w najblizszej, regulowane] przez Uczestnika
optacie, w wysokosci odpowiadajacej przystugujgcemu zwrotowi (optata pomniejszona w
stosunku do liczby nieobecnosci).



§6 WYKORZYSTANIE WIZERUNKU, PRAWA WASNOSCI INTELEKTUALNEJ, PRZETWARZANIE
DANYCH OSOBOWYCH

1. Klient nieodptatnie wyraza zgode na utrwalanie wizerunku Uczestnika w trakcie zajec i
innych wydarzen organizowanych przez Studio lub wydarzen, w ktorych Studio uczestniczy
jako podmiot zaproszony przez innego organizatora.

2. Klient nieodptatnie wyraza zgode na bezterminowe i nieodwotalne wykorzystanie
wizerunku Uczestnika utrwalonego podczas wydarzen, o ktérych mowa w ustepie
poprzedzajgcym, w szczegdlnosci poprzez publikacje przez Studio lub podmiot z nig
wspotpracujacy zdjed lub filméw na stronie internetowej www.berealstudio.pl, profilach
spotecznosciowych, serwisie Youtube, itp.

3. Zgoda, o ktérej mowa w ustepie poprzedzajgcym, obejmuje wykorzystanie wizerunku bez
ograniczen terytorialnych, w dowolnym utworze oraz innych materiatach nienoszgcych
znamion utworu w rozumieniu prawa autorskiego, na dowolnym polu eksploatacji, jak
rowniez obejmuje dowolne dysponowanie takimi materiatami w dziatalnosci gospodarczej
Studia, w tym przekazywanie ich osobom trzecim oraz modyfikowanie wizerunku i utwordw,
w ktérych sktad bedzie wchodzi¢ wizerunek.

4. Wszelkie prawa wtasnosci intelektualnej do materiatow Studia, w tym znakow stownych i
graficznych, uktaddow i choreografii przystugujg wytgcznie Studiu. Uczestniczenie w zajeciach
prowadzonych przez Studio nie skutkuje w zadnym zakresie nabyciem przez Klienta i/lub
Uczestnika czesci lub catosci wskazanych w ustepie poprzedzajgcym praw witasnosci
intelektualne;.

5. Rejestracja dzwieku, obrazu oraz wizerunkdw osdb uczestniczgcych w zajeciach jest
mozliwa jedynie w przypadku uzyskania pisemnej zgody Studia oraz osdb uczestniczgcych w
zajeciach.

6. Klient i/lub Uczestnik wraz z podpisaniem karty zgtoszeniowej wyraza zgode na
przetwarzanie danych osobowych Uczestnika przez Studio w rozumieniu przepisow
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 roku w
sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej
,RODQ”).

§7 REKLAMACIE

1. Wszelkie reklamacje dotyczgce prowadzonych przez Studio zajec¢ nalezy zgtasza¢ pisemnie
z opisem zastrzezen oraz wskazaniem zgdania reklamacyjnego nie pdzniej niz w terminie 14
dni od dnia zdarzenia stanowigcego podstawe reklamacji. Po uptywie terminu wskazanego w

zdaniu poprzedzajgcym reklamacja zostanie pozostawiona bez rozpoznania.

2. Studio udziela odpowiedzi na reklamacje w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania.



§8 ZMIANY REGULAMINU | POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Zawiadomienie o zmianie regulaminu, cen za zajecia, innych istotnych warunkow
dotyczacych prowadzonych przez Studio zaje¢ bedzie dokonywane poprzez publikacje na
stronie internetowej www.berealstudio.pl, a takze SMS na podany przez Klienta numer
telefonu.

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie wiasciwe przepisy
kodeksu cywilnego.



